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1. Общая информация
1.1. Полное наименование: Оказание услуг почтовой связи.
1.2. Заказчик: Уполномоченный по правам человека в Ленинградской области.
1.3. Финансирование осуществляется за счет средств областного бюджета Ленинградской области на 2026 год. 
1.4. Исполнитель осуществляет приём почтовых отправлений (письменной корреспонденции) в ОПС, закреплённом за адресом фактического местонахождения Заказчика: 195197, Санкт-Петербург, ул. Замшина, д. 6.
1.5. Срок оказания услуг: с 1 ноября 2026 года до 28 февраля 2027 года.
1.6. Код по Общероссийскому классификатору продукции по видам экономической деятельности (ОКПД) ОК 034-2014 с указанием вида продукции, соответствующий предмету электронного аукциона:
53.10.19.000 Услуги почтовой связи общего пользования прочие.

2. Условия оказания услуг
2.1. Услуги должны оказываться в соответствии с требованиями Федерального Закона от 17.07.1999 № 176-ФЗ «О почтовой связи», Правил оказания услуг почтовой связи, утвержденных Приказом Минцифры России от 17.04.2023 N 382.
2.2. При оказании услуг Исполнитель должен обеспечивать тайну связи, проводить для этого все необходимые технические и организационные мероприятия.
2.3. Исполнитель обязан соблюдать конфиденциальность персональных данных, обеспечивать их безопасность при обработке, осуществлять необходимые для этого организационные, технические, правовые меры в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
2.4. Исполнитель обязуется осуществить пересылку почтовых отправлений по адресам, указанным на конвертах и согласно спискам, передаваемым Заказчиком.
2.5. В случае отсутствия Адресата по указанному адресу, курьер обязан оставить в почтовом ящике извещение и указать дату на почтовом отправлении и в маршрутном листе, когда было оставлено извещение.
2.6. Условиями оказания услуг определено, что не полученные адресатами (их уполномоченными представителями) регистрируемые почтовые отправления не возвращаются и не оплачиваются Заказчиком.
2.7. Исполнитель по требованию Заказчика обязан предоставить информацию о конкретной корреспонденции, а также любую другую информацию, связанную с пересылкой почтовых отправлений.
2.8. Исполнитель предоставляет Заказчику штрих-кодовые почтовые идентификаторы (ШПИ), присваиваемые каждому почтовому отправлению.

3. Требования к качеству оказываемых услуг
3.1. Услуги должны соответствовать стандартам качества, установленным соответствующими нормативными документами Российской Федерации и выданной лицензии.
3.2. Если законом, иными правовыми актами или в установленном ими порядке предусмотрены обязательные требования к услугам, оказываемым по контракту, Исполнитель обязан оказывать услуги, соблюдая эти обязательные требования.
