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Описание объекта закупки

Оказание образовательных услуг по дополнительной профессиональной программе повышения квалификации, предназначенной для специалистов системы образования Ленинградской области, привлекаемых в качестве экспертов предметных комиссий, осуществляющих оценивание развернутых ответов участников государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования (по учебным предметам)

Заказчик: государственное бюджетное учреждение Ленинградской области «Информационный центр оценки качества образования».
Сроки оказания услуг: начало с даты заключения государственного Контракта (договора), окончание оказания услуг - не позднее 20 ноября 2026 года. 

1. Общие положения.

1.1. Целью повышения квалификации является развитие профессиональных компетенций специалистов системы образования Ленинградской области, привлекаемых в качестве экспертов предметных комиссий, (далее – Слушатели), в области оценки качества образования, и, в частности, компетенций в области проверки и оценивания развёрнутых ответов участников государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования в форме единого государственного экзамена (далее – ЕГЭ). 

1.2. Назначение услуг является формирование у Слушателей:

- системы базовых знаний о процедуре проверки и оценки ответов выпускников на задания с развернутым ответом;

- умений работать с инструкциями, регламентирующими процедуру проверки и оценки ответов выпускников на задания с развернутым ответом;

- умений проверять и объективно оценивать ответы выпускников на задания с развернутым ответом;

- оформлять результаты проверки, соблюдая установленные технические требования

1.3. Объем программы дополнительного профессионального образования по каждому учебному предмету должен составлять не менее 72 академических часов на каждого Слушателя. 

При этом, в программы дополнительного профессионального образования должны быть включены практические занятия (не менее чем 18 часов) по оцениванию образцов экзаменационных работ (в том числе письменных и устных) по соответствующему учебному предмету.

1.4. К освоению дополнительных профессиональных программ повышения квалификации допускаются лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее педагогическое образование или высшее профессиональное образование и диплом о профессиональной переподготовке, дающий право заниматься педагогической деятельностью.

1.5. Услуги должны оказываться в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

Учебный процесс должен быть организован в соответствии с требованиями Федерального закона № 273-ФЗ от 29 декабря 2012 года «Об образовании в Российской Федерации».

В соответствии с Федеральным законом от 04 мая 2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» и постановлением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2020 года № 1490 «О лицензировании образовательной деятельности», а также согласно требованиям Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» Исполнитель должен иметь лицензию на право осуществления образовательной деятельности (за исключением указанной деятельности, осуществляемой частными образовательными организациями, находящимися на территории инновационного центра «Сколково») в сфере дополнительного профессионального образования (реализация программ повышения квалификации), полученную в установленной форме. 

Лицензия – это специальное разрешение на право осуществления юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем конкретного вида деятельности (выполнения работ, оказания услуг, составляющих лицензируемый вид деятельности), которое подтверждается записью в реестре лицензий (пункт 2 статьи 3 Федерального закона от 4 мая 2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»).

1.6. При оказании услуг Исполнитель обязан соблюдать требования Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

1.7. Cписки слушателей, направляемых на обучение, формирует Заказчик и предоставляет Исполнителю не позднее 5 рабочих дней до начала обучения (по этапу обучения). Заказчик вправе внести изменения в списки слушателей не позднее чем за 1 (один) рабочий день до начала занятий.

Исполнитель обязан обеспечить защиту персональных данных слушателей в соответствии с законодательством Российской Федерации, а Заказчик в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней до начала обучения обеспечить предоставление Слушателями копии дипломов о высшем или среднем профессиональном образовании/выданных учебным заведением справок, подтверждающих обучение слушателей по программам высшего/среднего профессионального образования; копии СНИЛС в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 31.05.2021 № 825 «О федеральной информационной системе «Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или)  о квалификации, документах об обучении»; согласия на обработку Исполнителем их персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

1.8. Язык обучения: русский.

2. Требования к содержанию дополнительной профессиональной программы (повышения квалификации) образования (далее - Программа).

2.1. Содержание программы повышения квалификации должно учитывать профессиональные стандарты, квалификационные требования, указанные в квалификационных справочниках по соответствующим должностям, профессиям и специальностям, или квалификационные требования к профессиональным знаниям и навыкам, необходимым для исполнения должностных обязанностей, которые устанавливаются в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

2.2. В соответствии с приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 01 июля 2013 г. № 499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам» в структуре программы повышения квалификации должны быть представлены: цель, планируемые результаты обучения, учебный план, календарный учебный график, содержание программы повышения квалификации по модулям, организационно-педагогические условия, формы аттестации, оценочные материалы и иные компоненты.

2.3. Программа должна быть оптимальной по длительности обучения, сочетанию лекционных и практических занятий, а также по видам и нормативам учебной нагрузки.

2.4. Содержательная часть программы должна отражать особенности работы региональных предметных комиссиях при проведении государственной итоговой аттестации по общеобразовательным программам среднего общего образования.

2.5. Программа должна реализовываться с использованием учебно-методических материалов.

2.6. Комплект учебных материалов по каждому предмету включает:

· материалы для проверки предметных компетенций слушателей – предметная диагностика;

· описание требований к формированию региональных предметных комиссий и технологии работы экспертов по проверке заданий с развёрнутым ответом;

· материалы для проведения диагностики базовых теоретических знаний Слушателей о содержании и структуре контрольного измерительного материала (далее – КИМ) – теоретический зачет;

· описание типологии заданий с развёрнутым ответом и их роли в структуре КИМ, соответствующей актуальной модели КИМ ЕГЭ 2027 года;

· методические рекомендации по оцениванию выполнения заданий с развёрнутым ответом, 

· материалы для самостоятельной работы слушателей по оцениванию развёрнутых ответов участников ЕГЭ,

· материалы для проведения итогового зачета. 

2.7. Самостоятельная работа слушателей должна включать в обязательном порядке практикумы по оцениванию как отдельных заданий с развернутым ответом, так и экзаменационных работ в целом.

2.8. Программа должна быть предназначена для обучения следующих категорий экспертов: 

· ведущих экспертов, которые могут выполнять обязанности председателей и заместителей председателей региональных предметных комиссий;

· старших экспертов, которые могут принимать участие в третьей проверке в том случае, если обнаружены существенные расхождения между результатами проверки развёрнутых ответов двух независимых экспертов, а также в работе конфликтной комиссии; 

· основных экспертов, которые могут принимать участие в проверке экзаменационных работ участников ЕГЭ только в качестве первого или второго эксперта. 

2.9. В содержании программы должно быть предусмотрено изучение следующих тем и дисциплин: 

1) Нормативные документы, регламентирующие проведение ЕГЭ, деятельность региональной предметной комиссии;

2) Структура и содержание контрольных измерительных материалов ЕГЭ по учебному предмету;

3) Методика проверки и оценивания выполненных заданий с развёрнутым ответом. Подходы к решению нестандартных ситуаций.

4) Выработка единых подходов к проверке к проверке выполненных заданий с развёрнутым ответом, в том числе разбор трудных случаев при оценивании экспертами экзаменационных работ в части проверки развёрнутых ответов участников ЕГЭ. Анализ результатов проверки и перепроверки работ в предыдущем учебном году. Выработка единых подходов к проверке и оцениванию развёрнутых ответов участников ЕГЭ с учетом специфики предмета и критериев оценивания отдельных развёрнутых ответов экзаменационной работы в целом. Согласованность работы по оценке экзаменационных работ

В рамках программы должна быть предоставлена возможность освоения технологии проверки и оценки ответов выпускников основной школы на задания с развернутым ответом.

2.10. В результате освоения программы Слушатель должен овладеть следующими знаниями и умениями, необходимыми для приобретения компетенции в области проверки и оценки выполненных заданий с развернутым ответом:

· иметь представление о нормативных документах, определяющих полномочия и функции региональной предметной комиссии; 

· быть компетентным в той области школьного образования, по которой привлекается в качестве эксперта: владеть предметным содержанием, которое включается в содержание контрольных измерительных материалов ЕГЭ;

· знать типологию заданий с развёрнутым ответом, используемых в КИМ ЕГЭ по предмету; критерии и виды используемых шкал для оценки развёрнутых ответов на задания различного типа; специфику оценивания развёрнутых ответов по предмету;

· уметь: работать с инструкциями, регламентирующими процедуру проверки и оценки ответов выпускников на задания с развёрнутым ответом;

· оформлять результаты проверки, соблюдая установленные технические требования;

· выявлять проблемы, связанные с проведением проверки, и предлагать возможные конструктивные пути их решения;

· проверять и объективно оценивать ответы выпускников на задания с развёрнутым ответом.

3. Требования к организации учебного процесса:

3.1. Для реализации учебного процесса Исполнитель должен иметь учебную платформу дистанционного обучения, которая должна соответствовать требованиям к защите персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», и требованиям, при их обработке в информационных системах персональных данных в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных», и должна предусматривать следующие возможности:

- доступ к учебной платформе дистанционного обучения (направление слушателям логина и пароля к личному кабинету для получения учебно-методических материалов программы, прохождения тренингов, тестов и консультирования через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» средствами российского программного обеспечения);

- проведение лекций в онлайн режиме с демонстрацией презентаций, текстовых документов;

- работа слушателей в гостевом режиме (вопросы и обсуждение в чате);

- организация самостоятельной работы;

- проведение консультаций в режиме форума.

4. Требования к аттестации Слушателей:

4.1. Повышение квалификации завершается итоговой аттестацией. По результатам обучения каждому Слушателю, успешно прошедшему итоговую аттестацию, Исполнитель выдает удостоверение о повышении квалификации установленного образца организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее – удостоверение). Документ о повышении квалификации выдается на бланке, защищенном от подделок полиграфической продукции, образец которого самостоятельно установлен Исполнителем в соответствии с требованиями действующего на момент выдачи документа законодательства Российской Федерации.

4.2. Лицам, не прошедшим итоговую аттестацию или получившим на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также лицам, освоившим часть программы повышения квалификации и (или) отчисленным с курсов повышения квалификации, выдается справка об обучении или о периоде обучения по образцу, самостоятельно устанавливаемому Исполнителем.

4.3. Все удостоверения должны быть переданы Заказчику в комплекте с ведомостью для выдачи документов о квалификации (удостоверений о повышении квалификации) с указанием номеров удостоверений, подготовленных к выдаче Слушателям, одновременно с актом оказанных услуг.

4.4. Аттестационные испытания слушателей проводятся в форме компьютерного тестирования с помощью инструментов, встроенных в систему дистанционного обучения. Промежуточная аттестация является обязательной для выполнения Слушателями и включает следующие виды самостоятельных работ: предметная диагностика, теоретический зачёт, тренинги по оцениванию отдельных развёрнутых ответов участников ЕГЭ, а также систему сбора и статистической обработки поступающей информации.

4.5. В конце обучения Слушатели проходят итоговую аттестацию в форме итогового зачета по проверке экзаменационных работ – развернутых ответов участников ЕГЭ.

5. Требования к качеству услуг.
3.1. Исполнитель обязан оказать услуги качественно, в полном соответствии с требованиями, установленными:

- Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ; 

- Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам, утвержденным Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 1 июля 2013 № 499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам»; 

- иными нормативно-правовыми актами, инструктивными и иными документами, регулирующими сферу дополнительного профессионального образования в Российской Федерации, а также требованиями описания объекта закупки.
3.2. Исполнитель обязан оказать услуги без нарушения прав третьих лиц.

