ПРОЕКТ
ДОГОВОР № _____
на оказание информационно-консультационных услуг по работе с автоматизированными системами «1С: Бухгалтерия государственного учреждения 8» и "1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 8»
г. Всеволожск,
Ленинградская область                   				               «__» ___________ 2026 год
Государственное бюджетное учреждение культуры Ленинградской области «Музейно-мемориальный комплекс «Дорога жизни» (ГБУК ЛО «ММК «Дорога жизни»), именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице директора Асанидзе Ольги Анатольевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ________________________, именуемое в дальнейшем Поставщик, в лице ____________________________, действующего на основании _______________________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, а по отдельности Сторона, с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О  закупках товаров, работ, услуг отдельными юридическими лицами» (далее – Федеральный закон № 223-ФЗ), в соответствии с п.п. 1 п. 7.2. Положения о закупках товаров, работ, услуг для нужд Государственного бюджетного учреждения культуры Ленинградской области «Музейно-мемориальный комплекс «Дорога жизни» за счет приносящей доход деятельности, утвержденного распоряжением комитета по сохранению культурного наследия Ленинградской области от 30.12.2025 № 01-04/25-324 (далее – Положение о закупках), заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель обязуется в сроки и на условиях настоящего Договора оказать информационно-консультационные услуги по работе с автоматизированными системами «1С: Бухгалтерия государственного учреждения 8» и "1С: Зарплата и кадры государственного учреждения 8» (далее – Услуги) в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Договору), являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора, а Заказчик обязуется принять Услуги и оплатить их.
1.2. Характеристики и объем оказываемых Услуг указаны в Техническом задании (Приложение № 1 к Договору).
1.3. Оказание Услуг осуществляется Исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации, требованиями иных нормативных правовых актов, регулирующих порядок оказания такого вида Услуг, устанавливающих требования к качеству такого вида Услуг, в соответствии с условиями Договора.
1.4. Заказчик обязуется обеспечить оплату услуг в установленном Договором порядке, форме и размере.

2. ПОРЯДОК И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Срок оказания Услуг: с 01.01.2027 г. по 31.12.2027 г.
2.2. Услуги оказываются Исполнителем в полном соответствии с требованиями Технического задания (Приложение №1 к Договору), являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора.
2.3. Место оказания Услуг: 188641, Ленинградская область, город Всеволожск, улица Приютинская, д. 13.

3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Цена Договора составляет ______________ (сумма указывается цифрами и прописью) рублей ___ копеек, в том числе НДС _________________ (сумма указывается цифрами и прописью) рублей ___ копеек /НДС не облагается.
Стоимость оказываемых услуг в квартал указана в Спецификации (Приложение №2 к Договору).
Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, являющемуся Исполнителем по настоящему Договору, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Договора, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
3.2. Источник финансирования: средства бюджетных учреждений, а именно доходы от приносящей доход деятельности.
3.3. Цена Договора включает в себя стоимость Услуг, а также все расходы, связанные с исполнением обязательств по Договору, уплату налогов, пошлин, сборов и других обязательных платежей, которые Исполнитель должен выплатить в связи с выполнением обязательств по Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.4. Цена Договора является твердой, не может изменяться в ходе исполнения Договора, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и установленных настоящим Договором. 
3.5. Оплата по Договору осуществляется по безналичному расчету, путем перечисления Заказчиком денежных средств на указанный в настоящем Договоре расчетный счет Исполнителя. В случае изменения указанного расчетного счета Исполнитель обязан в однодневный срок в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав при этом новые реквизиты для оплаты оказанных Услуг. В противном случае все риски, связанные с перечислением денежных средств на указанный в настоящем Договоре счет Исполнителя, несет Исполнитель. 
[bookmark: P1475]Оплата по Договору осуществляется в рублях Российской Федерации путем перечисления Заказчиком денежных средств на указанный в настоящем Договоре расчетный счет Исполнителя, в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта приемки товаров, работ, услуг (форма ОКУД 0510452) (далее – документ о приемке), на основании выставленного Исполнителем Акт сдачи-приемки оказанных услуг  (или Универсального передаточного документа (далее – УПД)), Счёта, Счёта-фактуры (при необходимости)  в соответствии с условиями Договора и приложений к нему.
При отсутствии претензий, расхождений по результатам приемки, проведенной без участия Исполнителя, Акт приемки (ф. 0510452) направляется Исполнителю в целях уведомления о результатах приемки на электронный адрес Исполнителя (скан копии Акта приемки (ф. 0510452), оформленного заказчиком на бумажном носителе).
3.6.  Под датой оплаты понимается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
3.7. Сумма неисполненных Исполнителем требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных Заказчиком, может быть удержана из суммы, подлежащей оплате Исполнителю.

4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
4.1.	Услуги считаются принятыми со дня подписания Сторонами документа о приемке. 
4.2.	Ежеквартально, по окончании оказания услуг, Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней предоставляет Заказчику отчетные документы, Акт сдачи-приемки оказанных услуг (или УПД), счет-фактуру (при необходимости) и счет.
4.3. Передача оформленных в установленном порядке отчетных документов по Договору осуществляется сопроводительными письмами за счет средств Исполнителя по месту оказания Услуг: 188641, Ленинградская область, город Всеволожск, улица Приютинская, д. 13. 
Документы могут быть предоставлены в электронном виде, с подписанием документов усиленной квалифицированной электронной подписью по телекоммуникационным каналам связи в соответствующей системе электронного документооборота.
4.4. Электронный документооборот осуществляется Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Гражданским Кодексом Российской Федерации, Налоговым Кодексом Российской Федерации, Федеральным законом Российской Федерации от 06.04.2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», Приказом Министерства финансов Российской Федерации от 05.02.2021 г. № 14н.
4.5. При невозможности обмена документами в электронном виде в случае технического сбоя Подрядчик оформляет документы на бумажных носителях и Стороны считают их оригиналами после подписания уполномоченными лицами.
4.6.	Для проверки, оказанных Исполнителем услуг, в части их соответствия условиям Договора, Заказчик обязан провести экспертизу. Экспертиза может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты или экспертные организации.
4.7.	В срок не позднее 20 (двадцати) рабочих дней, следующих за днем поступления отчетных документов по Договору, Заказчик осуществляет одно из следующих действий:
4.7.1.	В случае надлежащего оказания услуг в соответствии с условиями Договора, Заказчик формирует, и Стороны подписывают документ о приемке.
4.7.2.	При обнаружении Заказчиком в ходе приемки услуг недостатков, Заказчиком составляется и передается Исполнителю мотивированный отказ от приемки услуг, в котором фиксируется перечень замечаний (дефектов, недоделок) и сроки их устранения Исполнителем.
Срок устранения недостатков начинает течь со дня, следующего за днем получения Исполнителем либо его отказа (уклонения) от получения мотивированного отказа Заказчика в приемке услуг.
4.8.	Исполнитель устраняет все обнаруженные недостатки своими силами и за свой счет в сроки, установленные Заказчиком.
Устранение Исполнителем в установленные сроки выявленных Заказчиком недостатков не освобождает Исполнителя от уплаты неустойки, предусмотренной Договором.
4.9.	Повторная приемка назначается после уведомления Заказчика Исполнителем об устранении недостатков.
4.10.	Заказчик вправе отказаться от приемки услуг в случае обнаружения недостатков, которые не могут быть устранены Исполнителем в приемлемые для Заказчика сроки.
4.11.	Заказчик, принявший услуги без проверки, не лишается права ссылаться на недостатки услуг, которые могли быть установлены при приемке в обычном порядке.
4.12.	Риски случайной гибели или случайного повреждения результата услуг, а также бремя его содержания переходят от Исполнителя к Заказчику со дня сдачи оказанных услуг.
4.13.	Внесение каких-либо изменений в текст документа о приемке после его подписания не допускается.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
5.1. Заказчик имеет право: 
5.1.1. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств, установленных Договором;
5.1.2. привлекать экспертов, экспертные организации для проверки соответствия качества оказанных Услуг требованиям, установленным Договором;
5.1.3. требовать оплаты неустойки (штрафа, пени) и (или) убытков, причиненных по вине Исполнителя;
5.1.4. отказаться от приема результатов оказанных Услуг, не соответствующих условиям Договора, в том числе в случае обнаружения существенных недостатков;
5.1.5. запрашивать у Исполнителя информацию об исполнении им обязательств по Договору;
5.1.6. осуществлять контроль и надзор за качеством, порядком и сроками оказания Услуг, давать указания о способе оказания Услуг, не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя; 
5.1.7. требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков, допущенных при исполнении Договора.
5.2. Заказчик обязан: 
5.2.1. своевременно принять и оплатить результаты оказанных Услуг в порядке, предусмотренном Договором;
5.2.2. обеспечить контроль за исполнением Договора;
5.2.3. провести экспертизу результатов Услуг, оказанных Исполнителем для проверки их соответствия условиям Договора, своими силами или привлеченными экспертами, экспертными организациями;
[bookmark: P1526]5.2.4.  исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
5.3. Исполнитель вправе: 
5.3.1. требовать приемки результатов оказанных Услуг, в соответствии с условиями Договора; 
5.3.2. требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Договором, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком Услуг;
5.3.3. запрашивать у Заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания Услуг в рамках Договора;
5.3.4. получать от Заказчика содействие при оказании Услуг в соответствии с условиями Договора.
5.4. Исполнитель обязан: 
5.4.1. оказать Услуги в соответствии с условиями Договора в полном объеме, надлежащего качества и в установленные сроки;
5.4.2. предоставлять Заказчику документы, относящиеся к предмету настоящего Договора;
5.4.3. представить Заказчику отчетную документацию по итогам исполнения настоящего Договора;
5.4.4. предоставлять своевременно достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора;
5.4.5. передать результат Услуг в соответствии с разделом 4 настоящего Договора;
5.4.6. своими силами и за свой счет в сроки, установленные Заказчиком, устранить допущенные недостатки (под недостатками понимаются выявленные при приемке несоответствия результатов оказания Услуг условиям настоящего Договора);
5.4.7. исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

6. КАЧЕСТВО ОКАЗАННЫХ УСЛУГ И ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
6.1. Исполнитель гарантирует качество и безопасность оказанных по настоящему Договору Услуг.
6.2. Качество Услуг, оказываемых по настоящему Договору, должно соответствовать требованиям, изложенным в Техническом задании (Приложение №1 к Договору). 
6.3. Исполнитель гарантирует Заказчику выполнение требований по информационной безопасности в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации по защите информации, нормативных и правовых актов, методических документов соответствующих федеральных органов.
6.4. Исполнитель заявляет и гарантирует Заказчику, что обладает всеми законными правами и полномочиями для заключения Договора и соблюдения и выполнения его положений. 
6.5. В случае, если к Заказчику будут предъявлены какие-либо претензии со стороны третьих лиц, вытекающие из нарушения их авторских, смежных или иных исключительных прав, Исполнитель обязуется возместить Заказчику все расходы и убытки, понесенные Заказчиком в связи с нарушением таких прав, и за свой счет незамедлительно принять меры к урегулированию заявленных претензий.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. За просрочку исполнения, неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами своих обязательств по настоящему Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
7.2. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств по Договору, за исключением просрочки исполнения обязательств, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустойки в виде штрафа в размере 1000 (Одна тысяча) рублей 00 копеек.
7.3. В случае просрочки исполнения обязательств по Договору со стороны Заказчика, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустойки в форме пени в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства.
7.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств по Договору (за исключением просрочки исполнения обязательств) Исполнитель выплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа в размере 10 % (десять процентов) от цены Договора.
7.5. За каждый день просрочки Исполнителем выполнения обязательств, предусмотренных Договором, начисляются пени в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем.
7.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, которое не имеет стоимостного выражения, Исполнитель выплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа в размере 1000 (Одна тысяча) рублей 00 копеек.
7.7. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустойки (штрафа, пени).
7.8.  Указанная в настоящем разделе неустойка взимается за каждое нарушение в отдельности.
При этом общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, не могут превышать цену Договора.
7.9. Уплата неустойки за просрочку или иное ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, а также возмещение убытков, причиненных ненадлежащим исполнением обязательств, не освобождает Исполнителя от исполнения этих обязательств в натуре.
7.10. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик вправе произвести оплату по Договору путем выплаты Исполнителю суммы, уменьшенной на размер начисленных неустоек (штрафов, пеней).
7.11. Стороны освобождаются от уплаты неустойки, если докажут, что просрочка исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
7.12. При неисполнении или ненадлежащем исполнении Договора убытки могут быть взысканы в полной сумме сверх неустойки.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
8.1. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение предусмотренных настоящим Договором обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы.
8.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются такие обстоятельства, которые возникли после заключения Договора в результате непредвиденных и непредотвратимых событий, неподвластных Сторонам, включая, но, не ограничиваясь: пожары, наводнения, землетрясения, другие стихийные бедствия, военные действия, террористические акты, а также другие чрезвычайные обстоятельства, которые возникли после заключения настоящего Договора и непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих обязательств, а также которые Стороны были не в состоянии предвидеть и предотвратить.
8.3. Сторона, для которой надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты возникновения таких обстоятельств уведомить письменной форме другую Сторону об их возникновении, виде и возможной продолжительности действия.
8.4. Если обстоятельства, указанные в 8.2. настоящего Договора, будут длиться более одного месяца с даты соответствующего уведомления и Заказчик утратит интерес к Договору, Стороны вправе расторгнуть настоящий Договор без требования возмещения убытков, понесенных в связи с наступлением таких обстоятельств.

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
9.1. Стороны принимают все меры к тому, чтобы любые спорные вопросы, разногласия либо претензии, касающиеся исполнения настоящего Договора, были урегулированы путем переговоров. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров является для Сторон обязательным.
9.2. В случае наличия претензий, споров, разногласий относительно исполнения одной из Сторон своих обязательств другая Сторона может направить претензию. В отношении всех претензий, направляемых по настоящему Договору, Сторона, к которой адресована данная претензия, должна дать письменный ответ по существу претензии в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты ее получения.
9.3.  В случае недостижения взаимного согласия споры по настоящему Договору разрешаются в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
10.1. Настоящий Договор действует с момента его заключения и по 31 января 2028 года.
10.2. Окончание срока действия настоящего Договора не освобождает стороны от ответственности за его нарушение.
10.3. Изменение положений настоящего Договора возможно по соглашению Сторон. Все изменения оформляются в письменном виде путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к Договору. Все дополнительные Соглашения и приложения являются неотъемлемой частью Договора.
10.4. Настоящий Договор, может быть, расторгнут по соглашению сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом стороны Договора от исполнения Договора в соответствии с гражданским законодательством РФ.
10.5. Заказчик, Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора либо принять решение о расторжении Договора в одностороннем порядке, в случае и порядке, определенном Гражданским кодексом РФ.
10.6. Заказчик вправе провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов до принятия решения об одностороннем отказе от исполнения настоящего Договора. Если Заказчиком проведена экспертиза оказанных услуг, то решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего Договора может быть принято только при условии, что по результатам экспертизы будут подтверждены нарушения условий Договора, послужившим основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора.
10.7. Расторжение Договора влечет за собой прекращение обязательств Сторон по нему, но не освобождает от ответственности за неисполнение договорных обязательств, которые имели место до расторжения Договора.
При досрочном расторжении Договора Стороны производят полный взаиморасчет в течение 10 (Десяти) рабочих дней с учетом оказанных Исполнителем услуг и принятых Заказчиком услуг без замечаний к моменту расторжения Договора.

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
11.1. Настоящий Договор составлен в письменной форме в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для Заказчика и Исполнителя. 
11.2. В случае изменения наименования, адреса места нахождения или иных указанных в Договоре сведений о Стороне, такая Сторона письменно извещает об этом другую Сторону в течение 1 (одного) дня с даты такого изменения. 
11.3. При исполнении Договор не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по Договору вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения. 
11.4. Услуги Исполнитель оказывает силами собственных специалистов. Передача услуг на субподряд не допускается.
11.5. Все сообщения, требования, замечания или уведомления Сторон по Договору, за исключением случаев, предусмотренных п.4.3 – п. 4.4. Договора, направляются с использованием курьерской доставки одной из Сторон под расписку о вручении либо с использованием почтовой связи заказным письмом с уведомлением о вручении и описью вложением по адресам Сторон, указанным в Договоре, либо с использованием электронной почты на электронные адреса, указанные в Договоре, либо с использованием факсимильной связи.
Момент получения Стороной сообщения или уведомления, направленного с использованием курьерской доставки, почтовой или факсимильной связи, определяется в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации. 
В случае обмена документами при применении мер ответственности и совершении иных действий в связи с нарушением Исполнителем или Заказчиком условий Договора, такой обмен осуществляется с использованием электронной почты на электронные адреса, указанные в Договоре, с обязательной последующей отправкой по каналам почтовой связи заказным письмом с уведомлением о вручении и с описью вложением.
11.6. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
11.7. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к предмету Договор, и ставших им известными в ходе исполнения Договор.
11.8. К настоящему Договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью:
Приложение №1 Техническое задание; 
Приложение №2 Спецификация.

13. АДРЕСА МЕСТА НАХОЖДЕНИЯ, 
БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	Заказчик:
Государственное бюджетное учреждение культуры Ленинградской области «Музейно-мемориальный комплекс «Дорога жизни» 
Юридический и почтовый адрес: 188641, Ленинградская область, Всеволожский р-н, г. Всеволожск, ул. Приютинская, д.13. 
ИНН: 7842032912, КПП: 470301001
ОГРН: 1157847137601
Комитет финансов ЛО (ГБУК ЛО «ММК «Дорога жизни»), 
л/с 20607932002 на казначейском счете комитета финансов 03224643410000004500
ОКЦ № 1 СЗГУ Банка России//УФК по Ленинградской области г Санкт-Петербург, БИК: 044030098
Счет банка получателя 40102810745370000098
E-mail: gbukmmk@yandex.ru
Телефон 8 (812) 456-11-24
	Исполнитель:





	ЗАКАЗЧИК:  
Директор

____________ О.А. Асанидзе
м.п./ЭЦП
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:  
______________

__________________
м.п./ЭЦП


Приложение № 1
к Договору № ___от «___» __________ 2026 г. 
Техническое задание
1. Наименование объекта закупки: оказание информационно-консультационных услуг по работе с автоматизированными системами «1С: Бухгалтерия государственного учреждения 8» и "1С: Зарплата и кадры государственного учреждения 8".  
2. Место оказания услуг: 188641, Ленинградская область, город Всеволожск, улица Приютинская, д. 13
3. Сроки оказания услуг: с 01.01.2027 г. по 31.12.2027 г.
4. Гарантийные требования: Заказчик гарантирует, что на момент заключения настоящего договора программное обеспечение используется Заказчиком на основании полученных прав в соответствии с законодательством РФ и имеет подтверждающие это документы, ключи защиты, сертификаты подлинности. Заказчик обязуется соблюдать лицензионные соглашения и нормы авторского права при использовании программного обеспечения; Исполнитель не несет ответственности за нарушения Заказчиком лицензионного соглашения и норм авторского права при использовании любого программного обеспечения.
5. Исполнитель оказывает услуги по сопровождению программ 1С в количестве 10 (десяти) часов в квартал в составе:
5.1. Консультации пользователей по работе программных средств на рабочих местах специалистов Заказчика.
5.2. Поддержка и совершенствование дополнительно созданных отчетов и обработок. Поддержка измененных правил обмена данными между информационными базами.
5.3. Проверка правильности ведения учета в текущей конфигурации информационной базы. Разъяснение пользователям причин возникновения найденных ошибок с целью недопущения их возникновения при дальнейшей эксплуатации программы. Выполняется ежемесячно
5.4. Методическая поддержка пользователей, в том числе при изменении бюджетного и налогового законодательства. Разработка проектов методических указаний по ведению бюджетного учета в специализированных конфигурациях программы – выполняется по заявкам Заказчика.
5.5. Проверка правильности ведения учета в текущей конфигурации информационной базы. Разъяснение пользователям причин возникновения найденных ошибок с целью недопущения их возникновения при дальнейшей эксплуатации программы. Выполняется ежемесячно.
Консультации на рабочем месте Заказчика по ПП: 1С: ЗКГУ 3.0:
· по ведению учета в информационной базе
· по исправлению фактических задолженностей по зарплате;
· по настройке расчетной базы отпусков, профсоюзных взносов и исполнительных листов;
· по сверке лицевых счетов с программой в части налоговых вычетов, инвалидности, гражданства;
· по методике сверке начисления и правильность распределения по Балансам, в том числе исправлению пустых значений;
· помощь в ежемесячной подготовке и сдаче отчетов в государственные органы ПФР, ФНС, ФСС и другие;
· выгрузка бухгалтерских проводок расчетов по зарплате, денежному довольствию и удержаниям за расчетный период в программу 1С: Бухгалтерия государственного учреждения, редакция 2.0;
 Консультирование по ПП 1С: БГУ 8 версии 2.0 
· Консультации по особенностям работы с обновленными первичными документами и отчетными формами на рабочих местах пользователя;
· выверка сумм;
· исправление ошибок ведения учета; 
· поиск и исправление ошибок технологического анализа;
· проверка внутрифирменных и меж форменных связей;
· поиск и исправление ошибок (ввода данных);
· изменение настроек по запросу пользователя;
· консультирование по вопросам использования ПП;
· подготовка базы к сдаче отчетности.
· настройка выгрузки бухгалтерской отчетности в различных форматах с размещением на актуальных сайтах.
· настройка обмена данными с казначейскими системами АЦК, СЭД, СУФД, BusGovRu, программный комплекс «СВОД-СМАРТ».
6. Требования к порядку и срокам оказания услуг.
6.1. Оказание услуг производится на территории Заказчика. Допускается как обслуживание по телефону и с применением телекоммуникационных каналов связи (по согласованию с Заказчиком), так и личное присутствие представителя Исполнителя на территории Заказчика.
6.2. Время исполнения срочных заявок Заказчика не должно превышать 1 (одного) часа от момента поступления заявки до приезда специалиста Исполнителя в офис Заказчика.
Заявки Заказчиком направляются на электронную почту Исполнителя, указанную в Договоре.
6.3. Время исполнения остальных заявок Заказчика определяется путем согласования между Заказчиком и Исполнителем с учетом степени временной необходимости.
6.4. Исполнитель обязуется обеспечить взаимозаменяемость специалистов, проводящих сопровождение программ 1С. В период отчетности Исполнитель, по требованию Заказчика, должен обеспечить присутствие на территории Заказчика не менее двух специалистов.
6.5. В процессе выполнения работ представитель Заказчика вправе проверять текущее оказание услуг, давать замечания и предложения, которые, при согласовании, учитываются Исполнителем. Замечания и предложения не должны увеличивать стоимость услуг по Договору.
6.6. Услуги Исполнитель оказывает силами собственных специалистов. Передача услуг на субподряд не допускается.
6.7. Отработанное время по сопровождению программ 1С Исполнитель отражает в табеле отработанного времени, который подписывается ответственными представителями Заказчика. В конце каждого месяца Исполнитель предоставляет Заказчику на согласование подробный отчет о проделанной работе с расшифровкой по каждому отработанному дню и по временным интервалам. В каждой строчке отчета отражается время и дата начала и окончания работы и подробное содержание каждой выполненной работы с Заказчиком.
6.8. Отчет по проделанным работам специалистов Исполнителя
	Вид деятельности
	Период
Дата проведения работ
	Сотрудник
ФИО
	Время работы
	Место работы
	Состав работ
	Время факт-е
	Время
тарифицируемое
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	Кон время
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7. Требования к безопасности оказания услуг 
7.1. Обеспечить безопасную работу программного обеспечения.
7.2. Самостоятельно и за свой счет приобретать необходимые для исполнения обязательств по Договору расходные материалы.
7.3. Устранять недостатки в оказываемых услугах, допущенные по своей вине, своими силами и за свой счет незамедлительно.
7.4. Незамедлительно информировать Заказчика обо всех обстоятельствах, препятствующих исполнению Договора.
7.5. При оказании всех видов услуг руководствоваться нормами и правилами техники безопасности, правилами пожарной безопасности, правилами внутреннего трудового распорядка, режимом работы Заказчика.
7.6. Соблюдать экологические, санитарные и иные требования, установленные законодательством РФ, охраны труда, правил и норм промышленной и пожарной безопасности при оказании услуг и нести ответственность в случае их нарушения.
8.Требования к результатам оказания услуг.
Результатом оказания услуг является бесперебойное функционирование программных средств на платформе ПО 1С Предприятие 8 в соответствии с требованиями текущего бюджетного и налогового законодательства. Информационные базы программных средств должны содержать корректную, непротиворечивую и актуальную информацию, обеспечивающую своевременное предоставление бюджетной, налоговой и статистической отчетности, а также получение аналитических отчетов в задаваемых Заказчиком разрезах.
9.Требования к квалификации исполнителя услуг
9.1. Исполнитель должен иметь официальный статус партнера фирмы 1С. 
9.2. Исполнитель должен обладать правом на передачу неисключительных прав на программное обеспечение фирмы «1С» без нарушения авторских и исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности, что должно подтверждаться соответствующими документами (Копия действующего партнерского договора коммерческой концессии «1С: Франчайзинг»).
9.3. Исполнитель должен иметь статус «1С Центр компетенции по бюджетному учету», что должно подтверждаться соответствующими документами (Копия свидетельства).
10. Перечень информационно-консультационных услуг
	№ п/п
	Наименование
	Кол-во часов

	1 
	1С: Бухгалтерия государственного учреждения 8», "1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 8"
	10 часов в
квартал







	ЗАКАЗЧИК:  
Директор

____________ О.А. Асанидзе
м.п./ЭЦП
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:  
______________

__________________
м.п./ЭЦП
















      











Приложение № 2
к Договору № ___от «___» __________ 2026 г. 

СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№
п/п
	Наименование оказываемых услуг
	Ед. изм.
	Кол-во
ед.
измерения
	Цена за ед. измерения, руб.
(в том числе НДС / НДС не предусмотр)
	Сумма, руб.

(в том числе НДС / НДС не предусмотрен)

	1
	Оказание услуг информационно-консультационных услуг по работе с автоматизированными системами «1С: Бухгалтерия государственного учреждения 8» и "1С: Зарплата и кадры государственного учреждения 8»
	квартал
	4
	
	



Цена Договор составляет __________________ (__________________________________) рублей ___ копеек, в том числе НДС - (__ процентов) _______ рублей ______ копеек (______)/НДС не облагается в соответствии с налоговым законодательством Российской Федерации на основании _________.



	ЗАКАЗЧИК:  
Директор

____________ О.А. Асанидзе
м.п./ЭЦП
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:  
______________

__________________
м.п./ЭЦП
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